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 רשות ניירות ערך 
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 , שלום רב

 נגד החברהבקשה לאישור תובענה כייצוגית   - דיווח מיידי  

כי   מיידי,  דיווח  בזאת  החברההתקבלה    ,29.10.2023ביום  ניתן  בצרוף    במשרדי  לאישורתביעה    הבקשה 

 שתי טענות: כוללת הבקשה   .מחוזי )מרכז( בלוד בבית משפט  החברה  אשר הוגשו כנגד תתובענה כייצוגי כ

בנוסף  מאחר שלא הציגה    וזאת  נטען כי החברה הציגה מצג מטעה בנוגע למחיר חבילת האינטרנט .1

מי  ל. הטענה מתייחסת   ש"ח עבור הנתב  19.90חודשי בסך  את החיוב הגם  לעלות חבילת האינטרנט  

חבילה חדשה  לאחר מכן רכשו  ו אחראינטרנט  שכללה תשתית של החברה וספק  שהיו מנויים בחבילה  

והתשתית   הספק  שירותי  את  מספקת  החברה  אפריל  שבה  מחודש  להיות  (  2022)החל  והמשיכו 

מבלי שהחברה הבהירה להם כי המחיר שמוצג אינו כולל את    ששכרו מהחברה  מחויבים עבור הנתב

 הנתב. 

של   .2 בסך  חודשי  תשלום  תמורת  וירוס  אנטי  לשירות  לקוחות  מצרפת  החברה  כי  ש"ח    14.90נטען 

במסגרת    שאושרו בהסכם פשרה    התחייבויות  תהפרתוך   כברירת מחדל וללא קבלת הסכמה מפורשת

)לעניין סיום הליך זה בפשרה ראו דיווח מיידי של החברה מיום    תביעה ייצוגית קודמת נגד החברה 

 . (2021-01-031405מס' אסמכתא  27.5.2021

מיליון    2.5במעל  מוערך  הייצוגית לא ניתן להערכה מדויקת בשלב זה וכי הוא  התביעה  צוין כי סכום  מבקשה  ב

  .ש"ח

   .סיכוייהבאפשרותה להעריך בשלב זה את  ואין הבקשהלומדת את  החברה

 בכבוד רב, 

 "בזק" החברה הישראלית לתקשורת בע"מ 
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