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 א.ג.נ,

 yesבקשה לאישור תובענה ייצוגית נגד  –דיווח מיידי 

( 1998נמסרה לחברה הודעת החברה הבת די.בי.אס. שרותי לווין ) 22.6.2021ניתן בזאת דיווח מיידי כי ביום 

"( על כך שהתקבלה במשרדה בקשה לאישור תובענה כייצוגית אשר הוגשה נגדה בבית המשפט yesבע"מ )"

 המחוזי מרכז.

בתשלום בסמוך למועד סגירת החשבונית, אשר מזמינים ערוץ  yesעל פי המתואר בבקשה, בין היתר, לקוחות 

ומבטלים אותו בסמוך לאחר מכן )כך שהם אמורים לשלם לפי תעריף יומי(, מחויבים כביכול ביתר, וזאת, 

 על פי הנטען, בשל תקלת מערכת.

שחויבו ביתר בגין הזמנת ערוץ בתשלום כתוצאה מתקלה  yesהגדרת הקבוצה לפי הבקשה היא כל לקוחות 

 השנים שקדמו להגשת בקשת האישור ועד אישורה.  7, וזאת במהלך yesכת שקיימת במער

בגין נזק לא ממוני(. בבקשה מצוין ₪  100-בגין חיוב ביתר ו₪  ₪26.9 ) 126.9גובה הנזק האישי הנטען הוא 

כי בשלב זה לא מצויים בידי המבקש הנתונים הנדרשים להערכת הנזק לחברי הקבוצה, ואולם בבקשה הוערך 

 ₪.מיליון  2.5-זה בלמעלה מ נזק

yes .לומדת את הבקשה ואין באפשרותה ו/או באפשרות החברה להעריך בשלב זה את סיכוייה 

 

 

 בכבוד רב,

 "בזק" החברה הישראלית לתקשורת בע"מ
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